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代 表 者 か ら の メッセ ー ジ

岩手トヨペット株式会社

学生記者
林　彩貴
[岩手大学]

卸・小売業

―入社のきっかけを教えてください。
木村　私は大学までボクシングをしていました。前社長
が岩手ボクシング連盟の会長という繋がりと、ディーラー
への憧れもあり、魅力的だと感じ入社しました。
渡邊　県内最大規模の自動車ディーラーであり、取扱
い車種が幅広く、より多くのお客様に関わることができる
と思ったからです。また、身近な人が勤務していたため、
実際の仕事や職場の雰囲気をあらかじめ知ることができ
たことも決め手です。
―現在の仕事はどのような内容ですか？
木村　お客様に対して、電話をかけたり訪問をし、ク
ルマの調子伺いや定期点検などのご案内を行いながら、
乗り換えをお考えのお客様には代替提案をさせていただ
きます。
渡邊　定期点検、車検整備、故障診断等の作業や、
お客様への整備内容のご説明を行っています。お客様
からの依頼事項、部品の手配状況などを加味しながら
作業を進め、予定外の入庫やイレギュラーな作業には
全員で協力して対応しています。
―仕事のやりがいは何ですか？

木村　接客やマナーなど日々勉強中ですが、お客様と接
する時、どんなことでも頼りにされた時は嬉しく、やりが
いを感じます。
渡邊　整備内容の難易度や大小に関わらず、お客様が
要求している状態に仕上げることができたときは、やりが
いを感じます。また、自分の知識と技術で誰かの役に立
てることが醍醐味だと思います。
―企業の魅力は何ですか？
木村　社員同士、仲が良く、社内行事が充実しており、
風通しの良い雰囲気の中で働くことができる環境だと思
います。
渡邊　一流の整備士になれるようにサポートしてくれる
教育制度があり、円滑に機能している点です。
―これからの目標を教えてください。
木村　お客様からも、社員からも、誰からも頼りにされ
るようになりたいです。
渡邊　整備の技術・知識を向上させ、トヨタ検定１級・
国家検定１級を取得することです。また、自分自身の成
長のみではなく、後輩を育成し一つのチームとしてレベ
ルアップさせていくことが目標です。

事 業 内 容 新車・中古車の販売、自動車の点
検整備・修理、自動車関連部品・
用品の販売、各種保険代理店業
務　等

資 本 金 5,500万円
従 業 員 数 396名（女性61名）
平 均 年 齢 39.5歳
設 立 1956年6月
売 上 高 176億792万円
初 任 給 179,100円（大卒）

169,700円（専門学校卒）
福 利 厚 生 健康保険、厚生年金、労災保険、

雇用保険、退職金制度、確定拠出
年金制度

休日・休 暇 月曜定休、GW・夏期・年末年
始は1週間程度休み。年間休日
107日、有給休暇10日（初年
度6カ月経過後）

［本社所在地］〒020-0066 岩手県盛岡市上田2-19-40
	 ☎019-651-3211

❖経営理念
地域で愛され、お客様に選ばれ続けるお店

岩手に住んでいる皆さんのカーライフが楽しく、安心・安全に過

ごしていただけるよう、お客様の多様な要望に一つひとつ着実に

お応えし、満足していただく。この地道な活動こそ地域社会に信

用され必要とされる会社と考え、社員一同、お客様第一主義で

仕事に取り組んでいます。

❖経営戦略
お客様の想いに応える活動

ハイブリットシステムや安心安全技術など、先進の機能を備えた

トヨタのクルマをお客様に満足して購入いただくため、ご要望に

応えながら、できるだけ分かりやすく丁寧な説明や提案を行い、

また購入後のカーライフを充実したものにするため、来店しや

すいお店づくりや、定期点検・故障修理等の依頼に対し、スピー

ディーで正確なサービス対応を行う。このような活動を大切に

お客様の想いに応えていきます。

❖将来ビジョン
より元気な会社を目指して

少子化などの人口減少に伴い、岩手のクルマ市場は今後厳しさ

が増すことが予想されますが、今と変わらない元気な会社であ

り続けるために、地域の皆様に信頼される営業活動を行う事が

重要と考えます。そのためには、まず社員がやりがいを感じ、充実

した仕事を行える職場環境づくりを第一に考え、労働環境の整

備に取り組んでいます。また会社を担う人材確保や育成を積極

的に行い、安心して働ける会社を目指したいと考えます。

今までの生活の中で、自分に何か得意な
事を見つけましたか。スポーツでも趣味
でも習慣でも何でもいいです。自分にとっ
てやりがいになる事であれば何であって
も大切な事です。仕事においては不得意
を得意にしていく事が必要です。どんな
仕事を職業にしたいか、何ができるかを
考え、得意にできる事を探して下さい。ど
んな仕事でも最初から上手く出来る人
はいません。不得意を得意に変え、身に
着けていく中でその道のプロフェッショナ
ルに近づいて行くと思います。

取締役社長

元持 雅行

岩手トヨペット株式会社の キラリ ここが強い！
■国内シェア40％以上を誇るトヨタのクルマの販売店

■社員数、店舗数が多く県内全域をカバー

■一人ひとりの社員が　こだわる　営業力・技術力

学生記者の

社員インタビ
ュー

Company DATA

細心の注意を払ってブレーキ点検

後輩へのアドバイスも大切な仕事

タブレットを使用しながら、わかりやすく丁寧な提案

電話も笑顔で対応

最近の若者採用者数（概ね30歳未満）

26年度 21名 27年度 19名 28年度 13名

最近の離職者数（概ね30歳未満）

26年度 8名 27年度 2名 28年度 4名

この人だから任せたい、
そう言っていただけるような営業になる。

自分の意思で会社や仕事を選び、
目標に向かって努力する。

木村 尚貴
きむら　なおき
岩手県奥州市出身。法政大学経営
学部卒業。入社２年目。盛岡南支
店車輌部で営業を担当。

渡邊 翔太
わたなべ　しょうた
岩手県紫波町出身。岩手大学工学
部を卒業後、トヨタ東京自動車大
学校を卒業。入社４年目。
盛岡南支店サービス部で整備を担
当。

仕事を選ぶ際には、何を第一優先とするかを決めたほうが良いと
思います。私の場合は、地元で働きたいという思いと、人と関わる
のが好きだという思いが軸になりました。優先順位に沿った仕事を
選ぶことができれば、長く続けて働くことができるのではないのでしょ
うか。お客様に寄り添ったカーライフを提供できるよう、明るく、面
白い方と一緒に働きたいと思っています。

何か目標に向かって努力する人と一緒に働きたいです。
なんとなく集団に染まるのではなく、強い意志を持ってく
ださい。就職活動中は会社に入ることが目標になりがち
ですが、「こういう人生を送りたい」というように、入社後
の人生を考えることが大切だと思います。


