
新型コロナウイルス感染症の影響による 

「特別労働相談窓口」について 
 

令和２年３月２３日 

岩 手 労 働 局 

 

 岩手労働局（局長 小鹿昌也）では、令和２年３月２３日(月)から新型コロナウイルス感染症の

影響による「特別労働相談窓口」を、管下の全労働基準監督署・ハローワーク（公共職業安定所）

に拡充しました。 

 

１．対応時間 

  ８：３０～１７：１５ (月曜日～金曜日(祝日を除く)) 

２．相談内容 

労働局（雇用環境・均等室） 

・雇止めに関する相談 

・職場・労働問題に関する様々なトラブルに関する相談 

・新型コロナウイルス感染症による小学校休業等対応助成金・支援金に関する相談 

・働き方改革推進支援助成金【旧 時間外労働等改善助成金】(職場意識改善特例コース、

テレワークコース)に関する相談                        等 

・雇用調整助成金(具体的な申請内容等)に関する相談 

労働局（職業対策課分室(助成金相談コーナー)） 

労働基準監督署 

【事業主の方】 

・労務管理（賃金の支払、解雇、休業手当等）に関する相談 

・労働者の健康に関する相談 

・労働保険料の納付に関する相談  等 

【労働者の方】 

・賃金等労働条件に関する相談 

・労災補償給付等に関する相談 

・退職、解雇、労働条件に関する相談  等 

ハローワーク（公共職業安定所） 

・事業所の助成金（休業）に関する相談 

・職業相談・紹介等に関する相談  等 
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３．相談窓口の連絡先 
 
○岩手労働局 

雇用環境・均等室 
総合労働相談コーナー 

0120-980-783 
019-604-3002 

盛岡市盛岡駅西通 1-9-15 盛岡第 2合同庁舎 5 階 

職業対策課分室 
助成金相談コーナー 

019-606-3285 盛岡市盛岡駅西通 2-9-1 マリオス 6 階 

 
○労働基準監督署 

署 名 電話番号 所在地 管轄 

盛 岡 019-604-2530 
盛岡市盛岡駅西通 1-9-15 
盛岡第 2 合同庁舎 6階 

盛岡市、八幡平市、滝沢市、葛巻町、岩手町、 

雫石町、矢巾町、紫波町 

宮 古 0193-62-6455 宮古市緑ヶ丘 5-29 宮古市、田野畑村、岩泉町、山田町 

釜 石 0193-23-0651 
釜石市上中島町 4-3-50  
NTT 東日本上中島ビル 1階 

釜石市、大槌町、 

遠野市（花巻署管轄区域を除く） 

花 巻 0198-23-5231 
花巻市城内 9-27 
花巻合同庁舎 2階 

花巻市、西和賀町、遠野市のうち宮守町、北上市、金ヶ崎町、

奥州市のうち水沢・江刺・胆沢 

一 関 0191-23-4125 一関市旭町 5-11 一関市、平泉町、奥州市のうち衣川・前沢 

大船渡 0192-26-5231 大船渡市大船渡町字台 13-14 大船渡市、住田町、陸前高田市 

二 戸 0195-23-4131 
二戸市石切所字荷渡 6-1 
二戸合同庁舎 2階 

二戸市、洋野町、軽米町、一戸町、九戸村、 

久慈市、野田村、普代村 

 
 

○ハローワーク（公共職業安定所） 

所 名 電話番号 所在地 管轄区域 

盛 岡 
019-651-8811
（総合案内） 

盛岡市紺屋町 7-26 盛岡市、八幡平市、滝沢市、雫石町、矢巾町、紫波町 

沼宮内 0195-62-2139 岩手郡岩手町大字沼宮内 7-11-3 岩手町、葛巻町 

釜 石 0193-23-8609 釜石市新町 6-55 釜石市、大槌町 

遠 野 0198-62-2842 遠野市新町 2-7 遠野市 

宮 古 0193-63-8609 
宮古市小山田 1-1-1 
宮古合同庁舎 1階 

宮古市、田野畑村、岩泉町、山田町 

花 巻 0198-23-5118 
花巻市城内 9-27 
花巻合同庁舎 1階 

花巻市 

一 関 0191-23-4135 一関市山目字前田 13-3 一関市、平泉町 

水 沢 0197-24-8609 奥州市水沢東中通り 1-5-35 奥州市、金ヶ崎町 

北 上 0197-63-3314 北上市大曲町 5-17 北上市、西和賀町 

大船渡 0192-27-4165 
大船渡市大船渡町字赤沢 17-3 
大船渡合同庁舎 

大船渡市、陸前高田市、住田町 

二 戸 0195-23-3341 
二戸市石切所字荷渡 6-1 
二戸合同庁舎 1階 

二戸市、一戸町、軽米町、九戸村 

久 慈 0194-53-3374 久慈市川崎町 2-15 久慈市、洋野町、野田村、普代村 

 


